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ಪರಿಚಯ 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಭಾರತೀಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ (RBI) ಹೊರಡಿಸಿದ ಮಾರ್್ಸೂಚಿರ್ಳ ಆಧಾರದ ಮೀಲೆ ನ್ಯಯ ಯಯುತ 

ಆಚರಣೆರ್ಳ ನೀತಯನ್ನು  ರೂಪಿಸಲಾಗಿದೆ ಮತ್ತು  ನದೆೀ್ಶಕರ ಮಾಂಡಳಿಯಾಂದ ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಾಗಿದೆ. ಸಾರ್್ಜನಕರ 

ಮಾಹಿತಗಾಗಿ ಕಾಂಪನಯ ವೆಬ್‌ಸೈಟ್‌ನಲಿ್ಲ  ಪರ ಕಟಿಸಬೀಕು ಮತ್ತು  ಪರ ಸಾರ ಮಾಡಬೀಕು.   

 

(I) ಸಾಲಗಳು ಹಾಗೂ ಅದ್ರ ಸಂಸಕ ರಣೆಗೆ ಅರ್ಜಿಗಳು: 

(a) ಸಾಲಪಡೆಯುರ್ರ್ರ ಜೊತೆಗಿನ ಎಲಿಾ  ಪತರ ರ್ಯ ರ್ಹಾರರ್ಳು ಪ್ರರ ದೆೀಶಿಕ ಭಾಷೆ ಅಥವಾ ಸಾಲಪಡೆಯುರ್ರ್ನಗೆ 

ಅಥ್ವಾಗುರ್ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲರ ತಕೆದ್ದು . 

(b) ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ ನಮೂನೆರ್ಳು ಸಾಲ ಪಡೆಯುರ್ರ್ನ ಹಿತಾಶಕ್ತು ಯನ್ನು   ಬ್ಧಿಸುರ್ ಅರ್ಶಯ  ಮಾಹಿತರ್ಳನ್ನು  

ಒಳಗಾಂಡಿರಬೀಕು ಹಾಗೂ ಆ ಮೂಲಕ NBFCs ಯು ಪರ ಸಾು ಪಿಸಿದ ನಬಾಂಧನೆರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳ ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ   

ಅಥ್ರ್ತಾು ದ ತ್ತಲನೆಯನ್ನು  ಮಾಡಲು ಹಾಗೂ ಸಾಲಗಾರನಗೆ ತಳುರ್ಳಿಕ್ಕಯುಳಳ  ತೀಮಾ್ನರ್ನ್ನು  ತಳೆದ್ದಕೊಳಳ ಲು 

ಸಾಧಯ ವಾಗುತು ದೆ. ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ಯಾಂದಿಗೆ ಯಾವೆಲಿಾ  ದಾಖಲಾತರ್ಳನ್ನು  ಸಲಿ್ಲಸಬೀಕ್ಕಾಂಬ ಬಗೆೆ  ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ 

ನಮೂನೆಯಲಿ್ಲ  ಸೂಚಿಸಲಪ ಡಬೀಕು. 

(c) ಎಲಿಾ  ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು  ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದು ಕೆ್ಕ  ಕಾಂಪನಯು ಸಿವ ೀಕೃತಯನ್ನು  ನೀಡಬೀಕು. ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ಯು ಎಷ್ಟು  

ಸಮಯದ ಒಳಗೆ ವಿಲೆೀಗಳಿಸಲಪ ಡಬೀಕ್ಕಾಂಬ ಸಮಯದ ಪರಿಮಿತಯನ್ನು  ಸಹಾ ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ಯಲಿ್ಲ  

ನಮೂದಿಸಬೀಕು. ಕಾಂಪನಯು ಸಮಾಂಜಸ ಸಮಯದ ಅರ್ಧಿಯಲಿ್ಲ   ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ರ್ಳನ್ನು  ಪರಿಶಿೀಲ್ಲಸಬೀಕು. ಒಾಂದ್ದ 

ವೆೀಳೆ ಹೆಚ್ಚು ರ್ರಿ ವಿರ್ರರ್ಳು/ದಾಖಲಾತರ್ಳು ಅರ್ಶಯ ವಿದು ಲಿ್ಲ , ಆ ಬಗೆೆ  ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಕೂಡಲೆೀ ತಳಿಸಬೀಕು 

(II) ಸಾಲದ್ ಬೆಲೆಕಟ್ಟು ವಿಕೆ ಮತಿ್ತ  ನಬಂಧನೆ/ಷರತಿ್ತಗಳು: 

(a) ಸಾಲಗಾರರು ನೀಡಿದ ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ರ್ಳ ಸಮಪ್ಕವಾದ ಮೌಲಯ ಮಾಪನ ಆಗಿದೆ ಎಾಂಬುದನ್ನು  ಕಾಂಪನಯು 

ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳಳ ಬೀಕು. ಮೌಲಯ ಮಾಪನವು ಕಾಂಪನಯ ಸಾಲದ ನೀತ ಮತ್ತು  ವಿಧಾನರ್ಳ ಆಧಾರದಲಿ್ಲ  ಇರಬೀಕು. 

(b) ಕಾಂಪನಯು ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅರ್ನಗೆ ಮಾಂಜೂರಾತ ಪತರ ದ ಮೂಲಕ ಮಾಂಜೂರಾದ ಸಾಲದ ಮತು ರ್ನ್ನು  ಮತ್ತು  

ಅದರ ಜೊತೆಗೆ  ನಬಾಂಧನೆ ಹಾಗೂ ಷರತ್ತು ರ್ಳನ್ನು   ಹಾಗೂ ವಾರ್ಷ್ಕ ಬಡಿಿಯ ದರ ಮತ್ತು  ಅದರ ಉಪಯೀರ್ದ 

ವಿಧಾನರ್ನ್ನು  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅಥ್ವಾಗುರ್ಾಂತೆ ಪ್ರರ ದೆೀಶಿಕ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  ತಳಿಸಬೀಕು ಹಾಗೂ ಆ ಷರತ್ತು  ಹಾಗೂ 

ನಬಾಂಧನೆರ್ಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರನ್ನ ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದ ಬಗೆೆ  ದಾಖಲೆಯರಿಸಿಕೊಳಳ ಬೀಕು. ಸಾಲವು ತರಸೆ ರಿಸಲಪ ಟಿು ದು ರೆ ಆ ಬಗೆೆ  

ಸಹಾ ಕಾಂಪನಯು ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಸೂಚನೆ ನೀಡಬೀಕು. ತಡವಾದ ಸಾಲದ ಪ್ರರ್ತಯ ಬಗೆೆ  ವಿಧಿಸಲಾಗುರ್ ದಾಂಡನೆ 

ಬಡಿಿಯ ಬಗೆೆಯೂ ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ಯಲಿ್ಲ  ದಪಪ ಗಿನ ಅಕ್ಷರದಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸ ತಕೆದ್ದು . 

(c) ಸಾಲರ್ಳ ಮಾಂಜೂರಾತ/ವಿತರಣೆಯ ವೆೀಳೆಯಲಿ್ಲ  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಪ್ರರ ದೆೀಶಿಕ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲಯೀ ಪ್ರರ ಶಸು ಯ ವಿರುರ್ಾಂತೆ 

ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರಿಗೆ ಅಥ್ವಾಗುರ್ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲರುರ್ ಸಾಲದ ಕರಾರಿನ ಒಾಂದ್ದ ಪರ ತಯನ್ನು  ಹಾಗೂ ಅದರ ಜೊತೆಗೆ 

ಸಾಲದ ಕರಾರಿನಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸಲಾಗಿರುರ್ ಎಲಿಾ  ಅಡಕರ್ಳ ಒಾಂದಾಂದ್ದ ಪರ ತಯನ್ನು  ಒದಗಿಸಬೀಕು 

(III) ಸಾಲದ್ ಖಾತೆಗಳಲಿಿ  ದ್ಂಡಾರ್ಿ ಶುಲಕ ಗಳು: 

ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ನ್ಯನ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ ಫೈನ್ಯನಿಲ್ ಕಾಂಪನರ್ಳು – ಹೊಣೆಗಾರಿಕ್ಕಯ ರ್ಯ ರ್ಹಾರ ನಡೆ) 

ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ, ಕಾಂಪನಯು ಕ್ಕಳಗಿನ ಮಾರ್್ಸೂಚಿರ್ಳನ್ನು  ಪ್ರಲ್ಲಸಬೀಕು: 
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(a) ಸಾಲಗಾರರು ಸಾಲದ ಒಪಪ ಾಂದದ ನಯಮರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸದಿದು ಕೆಾ ಗಿ ದಾಂಡರ್ನ್ನು  ವಿಧಿಸಿದರೆ 

ಅದನ್ನು  'ದಾಂಡಾಹ್ ಶುಲೆ ರ್ಳು' ಎಾಂದ್ದ ಪರಿರ್ಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಇದನ್ನು  ಮಾಂರ್ಡರ್ಳ ಮೀಲ್ಲನ ಬಡಿಿ  ದರಕೆ್ಕ  

ಸೀರಿಸಲಾಗುರ್ 'ದಾಂಡಾಹ್ ಬಡಿಿ ' ರೂಪದಲಿ್ಲ  ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದ್ದ ಕಾಂಪನಯು ಖಚಿತಪಡಿಸುತು ದೆ. 

ಈಗಾರ್ಲೆೀ ಬ್ಕ್ತ ಉಳಿದಿರುರ್ ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳ ಮೀಲೆ ಹೆಚ್ಚು ರ್ರಿ / ಹೊಸ ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳನ್ನು  ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ .  

(b) ದಾಂಡಾಹ್ ಶುಲೆ ರ್ಳ ಯಾವುದೆೀ ಬಾಂಡವಾಳಿೀಕರಣವಿರುವುದಿಲಿ  ಅಾಂದರೆ, ಅಾಂತಹ ಶುಲೆ ರ್ಳ ಮೀಲೆ ಯಾವುದೆೀ 

ಹೆಚಿು ನ ಬಡಿಿಯನ್ನು  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದ್ದ ಕಾಂಪನಯು ಖಚಿತಪಡಿಸುತು ದೆ. ಆದಾಗೂಯ , ಇದ್ದ ಸಾಲದ 

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಚಕರ ಬಡಿಿಯ ಸಾಮಾನಯ  ಕಾಯ್ವಿಧಾನರ್ಳ ಮೀಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬೀರುವುದಿಲಿ . ಆದು ರಿಾಂದ, ಕಾಂಪನಯು 

ಪ್ರರ್ತಸದ ಬಡಿಿಯ ಮೀಲೆ (ಪ್ರರ್ತಸದ ಇಎಾಂಐ ಸೀರಿದಾಂತೆ) ಪರಿಹಾರದ ದಿನ್ಯಾಂಕದರ್ರೆಗೆ ಒಪಪ ಾಂದಿತ ಬಡಿಿ ದರದಲಿ್ಲ  

ಬಡಿಿಯನ್ನು  ವಿಧಿಸಬಹುದ್ದ, ದಾಂಡ ಬಡಿಿ ದರದಲಿ್ಲ  ಅಲಿ . 

(c)  ದಾಂಡಾಹ್ ಶುಲೆ ರ್ಳ ಪರ ಮಾಣವು ನದಿ್ಷು  ಸಾಲ / ಉತಪ ನು  ರ್ರ್್ದಲಿ್ಲ  ತಾರತಮಯ ವಿಲಿದೆ ಸಾಲದ ಒಪಪ ಾಂದದ 

ನಯಮರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸದಿರುವುದಕೆ್ಕ  ವಿಧಿಸುವುದಕೆ್ಕ  ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿರುತು ದೆ ಮತ್ತು  

ಸಮಾಂಜಸವಾಗಿರುತು ದೆ ಎಾಂದ್ದ ಕಾಂಪನಯು ಖಚಿತಪಡಿಸುತು ದೆ. ಒಾಂದೆೀ ಉತಪ ನು  ರ್ರ್್ದಳಗೆ ಸಾಲದ ಮತು ದ 

ಆಧಾರದ ಮೀಲೆ ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳು ಬದಲಾರ್ಬಹುದ್ದ ಮತ್ತು  ಮೀಲೆಾಂಡ ನಯಮರ್ಳಿಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಕಾಂಪನಯು 

ಸೂಕು  ದಾಂಡ ಶುಲೆ  ರಚನೆಯನ್ನು  ಅಳರ್ಡಿಸಬಹುದ್ದ. ಆದರೆ, ನದಿ್ಷು  ಸಾಲ / ಉತಪ ನು  ರ್ರ್್ದಳಗಿನ ದಾಂಡ ಶುಲೆ  

ರಚನೆ ಸಾಲಗಾರರ ಸವ ರೂಪರ್ನ್ನು  ಪರಿರ್ಣಿಸದೆ ಏಕರೂಪವಾಗಿರಬೀಕು. ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳಿಗೆ ಅಪಪ ರ್ ಲ್ಲಮಿಟ 

ನರ್ದಿಪಡಿಸದಿದು ರೂ, ಇವುರ್ಳನ್ನು  ವಿಧಿಸುರ್ ಉದೆು ೀಶ ಸಾಲದ ಶಿಸುು  ಬಳೆಸುವುದಾಗಿದೆ ಎಾಂದ್ದ ಕಾಂಪನಯು 

ರ್ಮನದಲಿ್ಲಟ್ಟು ಕೊಳಳ ಬೀಕು; ಅಲಿದೆ ಇದನ್ನು  ಆದಾಯರ್ನ್ನು  ಹೆಚಿು ಸುರ್ ಸಾಧನವಾಗಿ ಬಳಸಬ್ರದ್ದ.  

(d) 'ರ್ಯ ರ್ಹಾರರ್ನ್ನು  ಹೊರತ್ತಪಡಿಸಿ ಇತರ ಉದೆು ೀಶರ್ಳಿಗಾಗಿ ವೆೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ' ಮಾಂಜೂರಾದ ಸಾಲರ್ಳ 

ಸಾಂದರ್್ದಲಿ್ಲ  ನಯಮರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸದಿರುವುದಕೆ್ಕ  ವಿಧಿಸುರ್ ದಾಂಡಾಹ್ ಶುಲೆ ರ್ಳು, 

ವೆೈಯಕ್ತು ಕರ್ಲಿದ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುರ್ ದಾಂಡಾಹ್ ಶುಲೆ ರ್ಳಿಗಿಾಂತ ಹೆಚಿು ರಬ್ರದ್ದ ಎಾಂದ್ದ ಕಾಂಪನಯು 

ಖಚಿತಪಡಿಸುತು ದೆ. 

(e)  ಸಾಲದ ನಯಮರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸದಿರುವುದಕೆ್ಕ  ಜ್ಞಾ ಪನೆರ್ಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸುವಾರ್, 

ಅನವ ಯವಾಗುರ್ ದಾಂಡಾಹ್ ಶುಲೆ ರ್ಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ತಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಎಾಂದ್ದ ಕಾಂಪನಯು ಖಚಿತಪಡಿಸುತು ದೆ. 

(f) ಕಾಂಪನಯು ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳನ್ನು  ವಿಧಿಸುರ್ ಯಾವುದೆೀ ಸಾಂದರ್್ ಹಾಗೂ ಅದರ ಕಾರಣರ್ನ್ನು  ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದದಲಿ್ಲ  

ಮತ್ತು  ಅನವ ಯಸುರ್ ಪರ ಮಖ ನಯಮರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳು / ಕ್ತೀ ಫ್ಯಯ ಕ್ು  ಹೆೀಳಿಕ್ಕಯಲಿ್ಲ  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ತಳಿಸಲಾಗುವುದನ್ನು  ಖಚಿತಪಡಿಸಬೀಕು.  

(g) ಗಾರ ಹಕರ ಮಾಹಿತಗಾಗಿ ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳ ಪರ ಮಾಣ ಮತ್ತು  ಕಾರಣರ್ನ್ನು  ಕಾಂಪನಯು ತನು  ವೆಬ್‌ಸೈಟ್‌ನಲಿ್ಲ  

ಬಡಿಿ ದರರ್ಳು ಮತ್ತು  ಸೀವಾ ಶುಲೆ ರ್ಳ ವಿಭಾರ್ದಲಿ್ಲ  ಪರ ಕಟಿಸಬೀಕು. ಜೊತೆಗೆ, ಅನ್ನಮೀದನ್ಯ ಪತರ  ಮತ್ತು  ಸಾಲ 

ಒಪಪ ಾಂದದಲಿ್ಲ  ವೆಬ್‌ಸೈಟ್‌ನಲಿ್ಲ  ಡಿಸಪ ಿ ೀ ಮಾಡಿದ ದಾಂಡ ಶುಲೆ ರ್ಳ ವೆೀಳಾಪಟಿು ಗೆ ಉಲಿೆೀಖ ನೀಡುವುದರಿಾಂದ ಮಾತರ  

ಸಾಕಾಗುವುದಿಲಿ . 

(h) ಅಸಿು ತವ ದಲಿ್ಲರುರ್ ಸಾಲರ್ಳ ಸಾಂದರ್್ದಲಿ್ಲ , ಹೊಸ ದಾಂಡ ಶುಲೆ  ರ್ಯ ರ್ಸೆ ಗೆ ಬದಲಾರ್ಣೆಯನ್ನು  ಮಾಂದಿನ ಪರಿಶಿೀಲನೆ 

ಅಥವಾ ನವಿೀಕರಣ ದಿನ್ಯಾಂಕದಲಿ್ಲ  ಖಚಿತಪಡಿಸಬೀಕು. 
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(IV) ಸಾಲಗಳ ಹಾಗೂ ನಬಂಧನೆ ಮತಿ್ತ  ಷರತಿ್ತಗಳ ಬದ್ಲಾವಣೆಗಳ ವಿತರಣೆ: 

(a) ಕಾಂಪನಯು ಸಾಲದ ಮಾಂಜೂರಾತಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿರುರ್ ನಬಾಂಧನೆರ್ಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ರ್ಳಿಗೆ ಅನ್ನಸರಿಸಿ ಮಾಂಜೂರಾದ 

ಸಾಲರ್ಳು ಸಮಯಕೆ್ಕ  ಸರಿಯಾಗಿ ವಿತರಣೆಯಾಗಿದೆಯಾಂಬುದನ್ನು  ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳಳ ಬೀಕು. ಕಾಂಪನಯು 

ಸಾಲಗಾರನಗೆ ನಬಾಂಧನೆರ್ಳಲಿ್ಲ  ಹಾಗೂ ವಿತರಣ ವೆೀಳಾಪಟಿು , ಬಡಿಿಯ ದರ, ಸೀವಾ ಶುಲೆ , ಪೂರ್್ಪ್ರರ್ತ ಶುಲೆ ರ್ಳು 

ಇತಾಯ ದಿರ್ಳಲಿ್ಲ  ಉಾಂಟಾದ ಬದಲಾರ್ಣೆಯ ಬಗೆೆ  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅಥ್ವಾಗುರ್ಾಂತೆ ಪ್ರರ ದೆೀಶಿಕ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  ನೀಟಿಸು 

ನೀಡತಕೆದ್ದು . 

(b) ಬಡಿಿಯದರರ್ಳು ಮತ್ತು  ಶುಲೆ ರ್ಳಲಿ್ಲ  ಉಾಂಟಾದ ಬದಲಾರ್ಣೆಯು ಉತಿರಾನವ ಯವಾಗಿ ಮಾತರ ವೆೀ ಪರ ಭಾರ್ 

ಬೀರುತು ದೆಯಾಂಬುದನ್ನು  ಕಾಂಪನಯು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳಳ ಬೀಕು. ಈ ಬಗೆೆ  ಒಾಂದ್ದ ಸೂಕು   ಷರತ್ತು ರ್ಳನ್ನು  ಸಾಲದ 

ಕರಾರಿನಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸಿರಬೀಕು. 

(c) ಕರಾರಿನಡಿಯಲಿ್ಲ  ಪ್ರರ್ತಯನ್ನು  ಅಥವಾ ಕಾಯ್ನರ್್ಹಣೆಯನ್ನು  ಹಿಾಂತೆಗೆದ್ದಕೊಳುಳ ರ್/ತವ ರಿತಗಳಿಸುರ್ 

ನಧಾ್ರವು ಸಾಲದ ಕರಾರಿಗೆ ಸಾಂರ್ತವಾಗಿರಬೀಕು. 

(d) ಕಾಂಪನಯು ಸಾಲದ ಎಲಿಾ  ಬ್ಕ್ತಯನ್ನು  ಮರುಪ್ರರ್ತಸಿದ ತರುವಾಯ ಅಥವಾ ಕಾಂಪನಗೆ ಸಾಲಗಾರನ ವಿರುದಧ  

ಇರಬಹುದಾದ ಧಾವೆಯ ಬ್ಬುು  ಯಾವುದೆೀ ನ್ಯಯ ಯೀಚಿತ ಹಕೆು  ಅಥವಾ ಹಿಡುರ್ಳಿ ಹಕೆ್ತಗಳಪಟ್ಟು  ಬ್ಕ್ತಯದು  

ಎಲಿಾ  ಮಬಲರ್ನ್ನು  ರ್ಳಿಸಿದ ತರುವಾಯ ಎಲಿಾ  ರ್ದರ ತೆರ್ಳನ್ನು  ಬಡುರ್ಡೆಗಳಿಸಬೀಕು. ಅಾಂತಹ ಸಟ ಆಫ್ 

ಹಕೆನ್ನು  ಚಲಾಯಸಬೀಕಾದರೆ, ಉಳಿದ ಕಿ್ಕ ೈಮೆಳ ಸಾಂಪೂಣ್ ವಿರ್ರರ್ಳು ಮತ್ತು  ಆಯಾ ಕಿ್ಕ ೈಮು  

ಇತಯ ಥ್/ಪ್ರರ್ತಯ ತನಕ ಸಕುಯ ರಿಟಿರ್ಳನ್ನು  ಉಳಿಸಿಕೊಳಳ ಲು ಕಾಂಪನಯು ಅಹ್ತೆ ಹೊಾಂದಿರುರ್ ಷರತ್ತು ರ್ಳಾಂದಿಗೆ 

ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಈ ನಟಿು ನಲಿ್ಲ  ನೀಟಿಸ್ ನೀಡಲಾಗುತು ದೆ. 

(V) ಸಾಮಾನಾ : 

(a) ಸಾಲದ ಅರ್ಜ್ಯ ಷರತ್ತು  ಮತ್ತು  ನಬಾಂಧನೆರ್ಳಲಿ್ಲ  ಒದಗಿಸಲಾದ ವಿಷಯರ್ಳ ಬಟ್ಟು   (ಸಾಲಗಾರನ್ನ ಈ ಮದಲು 

ತಳಿಯಪಡಿಸದ ಹೊಸ ಮಾಹಿತಯು ಕಾಂಪನಯ ರ್ಮನಕೆ್ಕ  ಬಾಂದ ಹೊರತ್ತ) ಸಾಲಗಾರನ ರ್ಯ ರ್ಹಾರದಲಿ್ಲ  

ಮಧಯ ಪರ ವೆೀಶಿಸುವುದರಿಾಂದ ಕಾಂಪನಯು ದೂರವಿರತಕೆದ್ದು . 

(b) ಸಾಲದ ಹಣದ ರ್ಗಾ್ರ್ಣೆಗಾಗಿ ಸಾಲಗಾರನಾಂದ ಕೊೀರಿಕ್ಕಯನ್ನು  ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದಲಿ್ಲ , ಒಪಿಪ ಗೆ ಅಥವಾ, ಅಾಂದರೆ 

ಕಾಂಪನಯ ಆಕ್ಕಷ ೀಪರ್ಳಿದು ಲಿ್ಲ  ಆ ಕೊೀರಿಕ್ಕಯ ಸಿವ ೀಕಾರಗಾಂಡ ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದ 21 ದಿನರ್ಳ ಒಳಗಾಗಿ ತಳಿಸಬೀಕು. 

ಅಾಂತಹ ರ್ಗಾ್ರ್ಣೆಯು ಕಾನೂನಗೆ ಅನ್ನಸರಿಸಿ ಸಪ ಷು ವಾದ ಕರಾರುಬದಧ  ನಬಾಂಧನೆರ್ನ್ನಗುಣವಾಗಿ ನಡೆಯತಕೆದ್ದು . 

(c) ಸಾಲದ ರ್ಸೂಲಾತಯ ವಿಚಾರದಲಿ್ಲ , ರ್ಷ್ರ್ಳಿಾಂದ ಅದ್ದ ಹೊಾಂದಿರುರ್ ನೀತಗೆ ಹೊಾಂದಿಕ್ಕಯಾಗುರ್ಾಂತೆ, 

ಕಾಂಪನಯು, ಸಾಲಗಾರನಗೆ ತಪ್ಪಪ  ಸಮಯದಲಿ್ಲ  (ಬಳಿಗೆೆ  08:00 ರ್ಾಂಟೆಯ ಮದಲು ಮತ್ತು  ಸಾಂಜೆ 07:00 ರ್ಾಂಟೆಯ 

ನಾಂತರ) ನರಾಂತರವಾಗಿ ತಾಂದರೆ ಕೊಡುವುದ್ದ, ಸಾಲದ ರ್ಸೂಲಾತಗೆ ದೆೀಹಬಲರ್ನ್ನು  ಉಪಯೀಗಿಸುವುದ್ದ 

ಇತಾಯ ದಿ ಅನರ್ತಯ  ಪಿೀಡನೆಯ ಮಾರ್್ರ್ನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸಕೂಡದ್ದ. ಕಾಂಪನಯ ಸಿಬಾಂಧಿರ್ಳು ಗಾರ ಹಕರ ಜೊತೆ ಸೂಕು  

ರಿೀತಯಲಿ್ಲ  ರ್ಯ ರ್ಹರಿಸುರ್ ಬಗೆೆ  ಸಾಕಷ್ಟು  ತರಬೀತಯನ್ನು  (ಗಾರ ಹಕರ ಜೊತೆ ಅಸರ್ಯ ವಾಗಿ ರ್ತ್ಸದಿರುವುದನೂು  

ಒಳಗಾಂಡಾಂತೆ) ಹೊಾಂದಿರಬೀಕು.  

 ಸಾಲಗಾರರಾಂದಿಗೆ ಇರುರ್ ಒಪಪ ಾಂದ / ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದವು ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ( ನ್ಯನ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ 

ಫೈನ್ಯನಿಯಲ್ ಕಾಂಪನರ್ಳು – ಹೊಣೆಗಾರಿಕ್ಕಯ ರ್ಯ ರ್ಹಾರ ನಡೆ) ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ 
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ಮರುಸಾವ ಧಿೀನ ವಿಧಿರ್ಳನ್ನು  ಒಳಗಾಂಡಿರಬೀಕು.   

  

(d) ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ನ್ಯನ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ ಫೈನ್ಯನಿಯಲ್ ಕಾಂಪನರ್ಳು – ಹೊಣೆಗಾರಿಕ್ಕಯ ರ್ಯ ರ್ಹಾರ 

ನಡೆ) ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ರ ಪರ ಕಾರ ಸಾಲರ್ಳ ಬಲೆ ನಧಾ್ರಕೆ್ಕ  ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ‘ಕ್ತೀ ಫ್ಯಯ ಕ್ು  ಹೆೀಳಿಕ್ಕ’್‌ಯನ್ನು  ಎಲಿಾ  

ರ್ವಿಷಯ ದ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಒದಗಿಸಬೀಕು, ಇದರಿಾಂದ ಅರ್ರು ಸಾಲ ಒಪಪ ಾಂದರ್ನ್ನು  ಕಾಯ್ರ್ತಗಳಿಸುರ್ ಮದಲು 

ಸೂಕು  ನಧಾ್ರ ತೆಗೆದ್ದಕೊಳಳ ಲು ಸಹಾಯವಾಗುತು ದೆ. ಈ ಹೆೀಳಿಕ್ಕಯನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಅಥ್ವಾಗುರ್ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  

ಬರೆಯಬೀಕು ಮತ್ತು  ಅದರ ವಿಷಯರ್ನ್ನು  ಅರ್ರಿಗೆ ವಿರ್ರಿಸಬೀಕು ಹಾಗೂ ಅರ್ರು ಅದನ್ನು  

ಅಥ್ಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದಾು ರೆ ಎಾಂಬುದನ್ನು  ಖಚಿತಪಡಿಸಬೀಕು.  

(e) 'ವಾರ್ಷ್ಕ ಶೀಕಡಾವಾರು ದರ' (APR) ಗಾಗಿ ಕಾಂಪೂಯ ಟೆೀಶನ್ ಶಿೀಟ ಅನ್ನು  KFS ಜೊತೆಗೆ ಸೀರಿಸಬೀಕು ಮತ್ತು  ಸಾಲದ 

ಅರ್ಧಿಯ ಮೀಲ್ಲನ ಸಾಲದ ಭೀರ್ಯ  ವೆೀಳಾಪಟಿು . APR ಕಾಂಪನಯು ವಿಧಿಸುರ್ ಎಲಿಾ  ಶುಲೆ ರ್ಳನ್ನು  

ಒಳಗಾಂಡಿರುತು ದೆ. 

 

(VI) ದೂರುಗಳು: 

ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ನ್ಯನ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ ಫೈನ್ಯನಿಯಲ್ ಕಾಂಪನರ್ಳು – ಹೊಣೆಗಾರಿಕ್ಕಯ ರ್ಯ ರ್ಹಾರದ ನಡೆ) 

ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ, ಕಾಂಪನಯ ಅಧಿಕಾರಿರ್ಳ ನಧಾ್ರರ್ಳಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುರ್ ವಿವಾದರ್ಳನ್ನು  

ಮಾಂದಿನ ಮೀಲು ಜೆ್ಯಲಿ್ಲ  ಪರಿಹರಿಸುವುದನ್ನು  ಖಚಿತಪಡಿಸಲು ನದೆೀ್ಶಕರ ಮಾಂಡಳಿಯು ಸೂಕು   ದೂರುರ್ಳ ಪರಿಹಾರ 

ವಿಧಾನರ್ನ್ನು  ರೂಪಿಸಿದೆ. 

ಇದಲಿದೆ, ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ನ್ಯನ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ ಫೈನ್ಯನಿಯಲ್ ಕಾಂಪನರ್ಳು – ಔಟ್‌ಸೀಸಿ್ಾಂಗ್್‌ನಲಿ್ಲ  

ರಿಸೆ್  ನರ್್ಹಣೆ) ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ, ಈ ದೂರುರ್ಳ ಪರಿಹಾರ ವಿಧಾನವು ಔಟ ಸೀಸಿ್ಾಂಗ್ ರ್ಯ ರ್ಸೆ  

ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದ ದೂರುರ್ಳನ್ನು  ಒಳಗಾಂಡಿರುತು ದೆ. 

ನ್ಯಯ ಯಸಮಮ ತ ಕಾಯ್ಪದಧ ತ ಸಾಂಹಿತೆಯ ಅನ್ನಸರಣೆ ಮತ್ತು  ದೂರುರ್ಳ ಪರಿಹಾರ ವಿಧಾನದ ಕಾಯ್ನರ್್ಹಣೆಯ ಬಗೆೆ  

ನರ್್ಹಣೆಯ ವಿವಿಧ ಹಾಂತರ್ಳಲಿ್ಲ  ಅರ್ಧಿಕ ಅರ್ಲೀಕನೆಯಾಗುತು ದೆ. ಇಾಂತಹ ಅರ್ಲೀಕನೆರ್ಳ ಕೊರ ೀಢಿಕೃತ 

ರ್ರದಿಯನ್ನು  ನಯಮಿತ ಅರ್ಧಿರ್ಳಲಿ್ಲ  ಬೀರ್ಡ್ ಗೆ ಸಲಿ್ಲಸಲಾಗುತು ದೆ. 

ದೂರು ನಿವಾರಣಾಧಿಕಾರಿ 

ಮಿ. ಚರಣ್ ದೋಪ್ ಸಂಗ್ ಚೌಲ ಅರ್ರನ್ನು  ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ನ್ಯನ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ ಫೈನ್ಯನಿಯಲ್ 

ಕಾಂಪನಗೆಳು – ಹೊಣೆಗಾರಿಕ್ಕಯ ರ್ಯ ರ್ಹಾರಿಕ ನಡೆ) ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ಮತ್ತು  ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ನ್ಯನ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ತಾಂಗ್ ಫೈನ್ಯನಿಯಲ್ ಕಾಂಪನಗೆಳು – ಕ್ಕರ ಡಿಟ ಸೌಲರ್ಯ ರ್ಳು) ನದೆೀ್ಶನರ್ಳು, 2025 ಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ದೂರು 

ನರ್್ಹಣಾಧಿಕಾರಿ (GRO) ಆಗಿ ನೆೀಮಿಸಲಾಗಿದೆ. ಕಾಂಪನಯ ವಿರುದಧ ದ ದೂರುರ್ಳ ಪರಿಹಾರಕೆಾ ಗಿ ಸಾರ್್ಜನಕರು 

ಅರ್ರನ್ನು  ಸಾಂಪಕ್ತ್ಸಬಹುದ್ದ. ಸಾಂಪಕ್ದ ಮಾಹಿತ ಕ್ಕಳಗೆ ನೀಡಲಾಗಿದೆ : 

ಮೊಬೆೈಲ್: 91 7305963580 

ಎ-ಮೈಲ್ ವಿಳಾಸ: gro@tvscredit.com 
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ಒಾಂದ್ದ ವೆೀಳೆ ದೂರು/ವಿವಾದ ಒಾಂದ್ದ ತಾಂರ್ಳ ಒಳಗಾಗಿ ಪರಿಹರಿಸಲಪ ಡದಿದು ಲಿ್ಲ , ಗಾರ ಹಕರು ಕಾಂಪನಯ ನೀಾಂದಾಯತ 

ಕಛೀರಿಯು ಯಾರ ಪರಿಮಿತಯಳಗೆ ಬರುವುದೀ ಆ ಪರಿಮಿತಯಳಗಿರುರ್ Regional Office of the Department of Non-

Banking Supervision (DNBS), reserve Bank of India, Fort Glacis, Rajaji Salai, Chennai 600 001, Tamil Nadu Tel: 044 

25393406 ಇದರ ಆಫೀಸರ್ ಇನ್ ಚಾರ್ಜ್ ಇರ್ರಿಗೆ ಮೀಲಮ ನವಿ ಸಲಿ್ಲಸಬಹುದ್ದ. 

ನಮಮ  ಗಾರ ಹಕರ ಅನ್ನಕೂಲಕೆಾ ಗಿ, "ದೂರುರ್ಳ" ಮೀಲ್ಲನ ಮಾಹಿತಯನ್ನು  ವಾಯ ಪ್ರರ ರ್ಹಿವಾಟ್ಟ ನಡೆಸುರ್ ನಮಮ  

ಶಾಖೆರ್ಳು/ಸೆ ಳರ್ಳಲಿ್ಲ  ಪರ ದಶಿ್ಸಲಾಗುತು ದೆ. 

 

(VII) ವೆಬ್ ಸೈಟಿನಲಿ್ಲ  ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವಿಕೆ:  

ನ್ಯಾ ಯೋಚಿತ ನೋತಿ ಸಂಹಿತೆಯನ್ನು  ಮುಖ್ಾ ವಾಗಿ ಪ್ರಾ ದೋಶಿಕ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅಥಥವಾಗುವ 

ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  ಸ್ಟ ೋಕ್ ಹೋಲಡ ರ್ ಗಳಿಗೆ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ ಕಂಪನಯ ವೆಬ್ ಸ್ೈಟಿನಲಿ್ಲ  ಪಾ ಕಟಿಸತಕಕ ದ್ದು   

 

(VIII) ಹೊರಿಸಲಾದ ಹೆಚ್ಚು ವರಿ ಬಡಿಿ  ದರದ ನಿಯಂತ್ರ ಣ:  

ಕಂಪನಯು ಬಡ್ಡಡ ಯ ದರ ಸಂಸಕ ರಣೆ ಮತ್ತು  ಇತರ ಶುಲಕ ವನ್ನು  ನಗದಿಪಡ್ಡಸಲು ಕಾಲಕಾಲಕ್ಕಕ  ಹರಡ್ಡಸಲಾಗುವ 

ಅನ್ನಮೋದಿತ ಧೋರಣೆಯನವ ಯ ಸೂಕು  ಆಂತರಿಕ ತತವ  ಮತ್ತು  ವಿಧಾನಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸಬೋಕು. 

ಕಂಪನಯು ಬೋರ್ಡಥ ನಂದ  ಅಳವಡ್ಡಸಲಪ ಟ್ಟ  ಮತ್ತು  ಅನ್ನಮೋದಿಸಲಪ ಟಿಟ ರುವ ಬಡ್ಡಡ  ದರದ ನಮೂನೆಯನ್ನು  

ಅನ್ನಸರಿಸತಕಕ ದ್ದು  ಮತ್ತು  ವೆಬ್ ಸ್ೈಟಿನಲಿ್ಲ  ಅದ್ದ ಲಭ್ಾ ವಿರತಕಕ ದ್ದು . ಬಡ್ಡಡ ಯ ದರ ಮತ್ತು  ಅಪ್ರಯದ ವಗಿೋಥಕರಣದ 

ಪಾ ಸಾು ಪ ಮತ್ತು  ವಿವಿಧ ವಿಧದ ಸಾಲಗಳಿಗೆ  ಹರಿಸಲಾಗುವ ವಿವಿಧ ಬಡ್ಡಡ ಯ ದರಗಳ ಸಕಾರಣ ಆಧಾರಗಳನ್ನು  ಅರ್ಜಥ 

ನಮೂನೆಯಲಿ್ಲ  ಪಾ ಕಟ್ಪಡ್ಡಸತಕಕ ದ್ದು  ಮತ್ತು  ಅನ್ನಮೋದನೆ ಪತಾ ದಲಿ್ಲ  ಕೂಡಲೋ ತಿಳಿಸತಕಕ ದ್ದು . 

ಬಡ್ಡಡ ಯ ದರವು ವಾರ್ಷಥಕ ದರವಾಗಿರತಕಕ ದ್ದು  ಹಾಗೂ ಆ ಮೂಲಕ ಸಾಲಗಾರನ್ನ ಖಾತೆಗೆ ಹರಿಸಲಾಗುವ ಯತಾಥಥ 

ಬಡ್ಡಡ ಯ ದರದ ಬಗೆೆ  ತಿಳುವಳಿಕ್ಕ ಹಂದ್ದತಾು ನೆ. 

(IX) ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲ ಬಂಬಲವಿತ್ತ  ವಾಹನಗಳ ಮರು ಸಾಾ ಧೀನ:  

ಕಂಪನಯು ಸಾಲಗಾರನ ಜತೆಗಿನ ಸಾಲದ ಅರ್ಜಥಯಲಿ್ಲ  ಒಂದ್ದ ಬ್ಯಾ ಲ್ಟಟ  ಇನ್ ಮರು ಸಾವ ಧೋನ ಕಲಮನ್ನು  

ಸ್ೋಪಥಡೆಗೊಳಿಸಿದ್ದು   ಅದ್ದ ನ್ಯಾ ಯಬದಧ ವಾಗಿ ಜಾರಿಗೊಳಿಸತಕುಕ ದಾಗಿದ. ಸಪ ಷ್ಟ ತೆಯನ್ನು  ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಲು ಸಾಲದ 

ಕರಾರಿನ ನಬಂಧನೆಗಳು ಮತ್ತು  ಷ್ರತ್ತು ಗಳು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ವಿಚಾರದ ಕುರಿತಾಗಿ ಸಹಾ ನಬಂಧನೆಗಳನ್ನು  ಹಂದಿರುತು ದ.  

(a) ಸಾವ ಧೋನ ಪಡ್ಡಸುವ ಮದಲು ಕೊಡಬೋಕಾದ ನೋಟಿೋಸಿನ ಅವಧ 

(b) ಈ ನೋಟಿೋಸಿನ ಅವಧಯನ್ನು  ಮನ್ಯು  ಮಾಡಬಹುದಾದ ಸಂದಭ್ಥಗಳು 

(c) ಭ್ದಾ ತೆಯನ್ನು  ಸಾವ ಧೋನಗೊಳಿಸುವ ಕಾ ಮ 

(d) ಸವ ತಿು ನ ಮಾರಾಟ್/ ಹರಾಜುಗೆ ಮುನು  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಸಾಲದ ಬಾಕಿಯ ಮರುಪ್ರವತಿಗಾಗಿ ಕೊಡಬೋಕಾದ ಅಂತಿಮ 

ಅವಕಾಶದ ಕುರಿತಾದ ಉಪಬಂಧಗಳು 

(e) ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಮರುಸಾವ ಧೋನ ನೋಡುವ ವಿಧಾನಗಳು ಮತ್ತು  

(f) ಸವ ತಿು ನ ಮಾರಾಟ್/ಹರಾಜು ವಿಧಾನಗಳು. ಅಂತಹ ನಬಂಧನೆಗಳು ಹಾಗೂ ಷ್ರತ್ತು ಗಳ ಒಂದ್ದ ಪಾ ತಿಯು ಸಾಲಗಾರನಗೆ 

ದೊರಕುವಂತಿರಬೋಕು. 

(X) ಡಿಜಿಟಲ್ ಲಂಡಿಂಗ್ ಫಿ್ಲಟ್ ಫೀರ್ಮ್ ಗಳ ಮೂಲಕ ಸಾಲ ನಿೀಡುವಿಕೆ:  
ಉತಾಪ ದಕ/ವಾ ವಹಾರ ತಂಡವು ಸಾಲನೋಡಲು ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಬಾಕಿಯನ್ನು  ವಸೂಲು ಮಾಡಲು ಡ್ಡರ್ಜಟ್ಲ್ಟ ಲಂಡ್ಡಂಗ್ 

ಫಿ್ಲಟ್ ಫೋರ್ಮಥ ಗಳನ್ನು  ಅದರ ಏಜಂಟ್ ಆಗಿ ನಯೋರ್ಜಸಿದು  ಪಕ್ಷದಲಿ್ಲ , ಅವುಗಳು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ಸೂಚನೆಗಳನ್ನು  

ಪ್ರಲ್ಲಸತಕಕ ದ್ದು . 

(a) ಏಜಂಟ್ ಗಳಾಗಿ ನಯೋರ್ಜಸಲಪ ಟಿಟ ರುವ ಡ್ಡರ್ಜಟ್ಲ್ಟ ಲಂಡ್ಡಂಗ್ ಪಿ್ರಟ್ ಫ್ಲರ್ಮ ಥಗಳ ಹೆಸರುಗಳನ್ನು  TVSCS 

ವೆಬ್ ಸ್ೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಪಾ ಕಟ್ಪಡ್ಡಸಬೋಕು. 

(b) ಏಜಂಟ್ ಗಳಾಗಿ ನಯುಕು ರಾದ ಅಂತಹ ಡ್ಡರ್ಜಟ್ಲ್ಟ ಲಂಡ್ಡಂಗ್ ಪಿ್ರಟ್ ಫ್ಲರ್ಮ ಥಗಳಿಗೆ TVSCS ಹೆಸರನ್ನು  

ಬಹಿರಂಗಪಡ್ಡಸಲು ನದೋಥಶಿಸಲಾಗುವುದ್ದ, ಅದರ ಪರವಾಗಿ ಅವರು ಗಾಾ ಹಕರಂದಿಗೆ ಮಾತ್ತಕತೆ ನಡೆಸುತಿು ದಾು ರೆ. 
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(c) ಮಂಜೂರಾತಿಯ ತಕ್ಷಣವೆೋ ಆದರೆ ಸಾಲದ ಕರಾರಿನ ರಚನೆಯ ಮುನು  ಸಾಲಗಾರನಗೆ TVSCS ನ ಲಟ್ರ್ ಹೆರ್ಡ ನಲಿ್ಲ  

ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತಾ ವನ್ನು  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಜಾರಿಗೊಳಿಸತಕಕ ದ್ದು . 

(d) ಸಾಲಗಳ ಮಂಜೂರಾತಿ/ವಿತರಣೆಯ ವೆೋಳೆ ಸಾಲದ ಕರಾರಿನ ಪಾ ತಿಯನ್ನು  ಅದರಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸಲಾಗಿರುವ 

ಪಾ ತಿಯಂದ್ದ ದಾಖ್ಲಾತಿಗಳ ಪಾ ತಿಗಳ ಸಮೋತ ಎಲಿಾ  ಸಾಲಗಾರನಗೂ ನೋಡತಕಕ ದ್ದು . 

(e) ಉತಾಪ ದಕ/ವಾ ವಹಾರ ತಂಡಗಳು ತಮ್ಮ ಂದ ನಯೋರ್ಜಸಲಪ ಟಿಟ ರುವ ಡ್ಡರ್ಜಟ್ಲ್ಟ ಲಂಡ್ಡಂಗ್ ಫಿ್ಲಟ್ ಫೋರ್ಮಥ 

ಮೋಲ್ಲನ ತಮಮ  ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಮೋಲ್ಲವ ಚಾರಣೆ ಹಾಗೂ ಉಸುು ವಾರಿಕ್ಕಯನ್ನು  ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸತಕಕ ದ್ದು . 

(f) ದೂರು ಪರಿಹಾರ ವಾ ವಸೆ್ ಯ ಬಗೆಗಿನ ಅರಿವನ್ನು  ಉಂಟು ಮಾಡುವ ಸಾಕಷ್ಟಟ  ಪಾ ಯತು ಗಳನ್ನು  ನಡೆಸಬೋಕು. 

(g) ಕೂಲ್ಲಂಗ್ ಆಫ್ / ಲುಕ್ ಅಪ್ ಅವಧ: ಗಾಾ ಹಕರಿಗೆ ವಿತರಣೆಯ ದಿನ್ಯಂಕದಿಂದ ಕನಿಷ್ಠ  3 ದಿನಗಳ ಕೂಲ್ಲಂಗ್ ಆಫ್ 

/ ಲುಕ್ ಅಪ್ ಅವಧಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೋ ದಂಡವಿಲಿದ ಅಸಲು ಮತ್ತು  ಪಾ ಮಾಣಾನ್ನಗುಣ ವಾರ್ಷಥಕ ಶೋಕಡಾವಾರು 

ದರ (APR) ಪ್ರವತಿಸುವ ಮೂಲಕ ಡ್ಡರ್ಜಟ್ಲ್ಟ ಸಾಲದಿಂದ ನಗಥಮ್ಸುವ ಸಪ ಷ್ಟ  ಆಯೆ್ಕ ಯನ್ನು  ನೋಡಲಾಗುವುದ್ದ. 

ಈ ಮೋಲ್ಲನ ಅಂಶಗಳನ್ನು  ಉತಾಪ ದಕ/ವಾ ವಹಾರ ತಂಡಗಳು ಸರಿಯಾದ ರಿೋತಿಯಲಿ್ಲ  ಖ್ಚಿತ ಪಡ್ಡಸತಕಕ ದ್ದು ..  

(XI) ಸೂಕ್ಷ್ಮ ಹಣಕಾಸು ಗ್ರರ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಲಗಳು:  

ಸೂಕ್ಷಮ ಹಣಕಾಸು ಗಾಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಲಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸಿದರೆ, ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ನದೋಥಶನಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸಬೋಕು; 

(a) FPC ಅನ್ನು  ಕಂಪನಯ ಎಲಿ  ಕಚೋರಿಗಳಲಿ್ಲ  ಪರ ದರ್ಶ್ಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ. ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ವಿನಂತಿಯ ಮೋರೆಗೆ, 

ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅಥಥವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  FPC ಅನ್ನು  ನೋಡಬೋಕು. 

(b) ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅಥಥವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  ಸೂಕ್ಷಮ ಹಣಕಾಸು ಸಾಲಗಳಿಗೆ ಪರ ಮಾಣಿತ್ ರೂಪದ ಸಾಲ ಒಪಪ ಂದ 

ಇರುವುದನ್ನು  ಕಾನೂನ್ನ ತಂಡವು ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸುತು ದ.  

(c) ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಲೀನ್ ಕಾರ್ಡ್ ಅನ್ನು  ಒದಗಿಸಲಾಗುತು ದ ಅದ್ದ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳನ್ನು  ಒಳಗೊಂಡ್ಡರುತು ದ: 

i. ಸಾಲಗಾರನನ್ನು  ಸಮಪಥಕವಾಗಿ ಗುರುತಿಸುವ ಮಾಹಿತಿ 

ii. ಬಲಯ ಮೋಲ ಸರಳಿೋಕೃತ ಫ್ಲಾ ಕ್ಟ  ಶಿೋಟ್  

iii. ಸಾಲಕ್ಕಕ  ಲಗತಿು ಸಲಾದ ಇತರ ಎಲಿ  ನಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷ್ರತ್ತು ಗಳು 

iv. ಸಿವ ೋಕರಿಸಿದ ಕಂತ್ತಗಳು ಮತ್ತು  ಅಂತಿಮ ಬಿಡುಗಡೆ ಸ್ೋರಿದಂತೆ ಎಲಿ  ಮರುಪ್ರವತಿಗಳಿಗೆ ಕಂಪನಯಂದ 

ಸಿವ ೋಕೃತಿಗಳು 

v. ಕಂಪನಯ ಕುಂದ್ದಕೊರತೆ ನವಾರಣಾ ಅಧಕಾರಿಯ ಹೆಸರು ಮತ್ತು  ಸಂಪಕಥ ಸಂಖ್ಯಾ  ಸ್ೋರಿದಂತೆ 

ಕುಂದ್ದಕೊರತೆ ನವಾರಣಾ ವಾ ವಸೆ್ ಯ ವಿವರಗಳು 

vi. ಕೆರ ಡಿಟ್-ಅಲಿದ ಉತ್ಪ ನು ಗಳ ವಿತ್ರಣೆಯು ಸಾಲಗಾರರ ಸಂಪೂಣಥ ಒಪ್ಪಪ ಗೆಯಂದಿಗೆ ಇರಬೋಕು ಮತ್ತು  

ಅಂತಹ ಉತಪ ನು ಗಳ ಶುಲಕ  ರಚನೆಯನ್ನು  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಲೋನ್  ಕಾರ್ಡ ಥನಲಿ್ಲಯೋ ಸಪ ಷ್ಟ ವಾಗಿ 

ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 

ಲೋನ್ ಕಾರ್ಡ ಥನಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸಿರುವ ಎಲಿವೂ ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಅಥಥವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲರಬೋಕು ಮತ್ತು  

ಕಾನೂನ್ನ ತಂಡವು ಸರಿಯಾಗಿ ಪರಿಶಿೋಲ್ಲಸಬೋಕು. 

(d) ತನು  ಉದೊಾ ೋಗಿಗಳು ಅಥವಾ ಹರಗುತಿು ಗೆ ಏಜನಿ ಯ ಉದೊಾ ೋಗಿಗಳಿಂದ ಉಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೋ ಅನ್ನಚಿತ 

ವತಥನೆಗೆ ಕಂಪನಯು ಜವಾಬಾು ರವಾಗಿರಬೋಕು ಮತ್ತು  ಅದರ ಗಾಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಕಾಲ್ಲಕ ದೂರು ಪರಿಹಾರವನ್ನು  

ಒದಗಿಸಬೋಕು ಎಂದ್ದ ಕಂಪನಯು ಈ ಮೂಲಕ ಘೋರ್ಷಸುತು ದ. ಸೂಕ್ಷಮ ಹಣಕಾಸು ಗಾಾ ಹಕರ ಸಾಲ ಒಪಪ ಂದದಲಿ್ಲ  

ಘೋಷ್ಣೆಯನ್ನು  ಸರಿಯಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗಿದ ಎಂದ್ದ ಕಾನೂನ್ನ ತಂಡವು ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸುತು ದ. 

(e) ಕಲಕ್ಷನ್ ಟಿೋರ್ಮ / ಕಸಟ ಮರ್ ಸವಿಥಸ್ ಟಿೋರ್ಮ ಮರುಪ್ರವತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಸಿದ ತಂದರೆಗಳನ್ನು  ಎದ್ದರಿಸುತಿು ರುವ 

ಸಾಲಗಾರರನ್ನು  ಗುರುತಿಸಲು/ಬಂಬಲ್ಲಸಲು, ಅಂತಹ ಸಾಲಗಾರರಂದಿಗೆ ಸಂಪಕಥದಲಿ್ಲರಲು ಮತ್ತು  ಲಭ್ಾ ವಿರುವ 

ಆಸರೆಯ ಬಗೆೆ  ಅವರಿಗೆ ಅಗತಾ  ಮಾಗಥದಶಥನವನ್ನು  ಒದಗಿಸುವ ಕಾಯಥವಿಧಾನವಾಗಿ ಕಾಯಥನವಥಹಿಸುತು ದ. 

(f) ಸಾಲಗಾರ ಮತ್ತು  ಕಂಪನಯು ಪರಸಪ ರ ನಧಥರಿಸಿ ಗೊತ್ತು ಪಡ್ಡಸಿದ / ಕ್ಕೋಂದಾ  ಗೊತ್ತು ಪಡ್ಡಸಿದ ಸೆ ಳದಲಿ್ಲ  

ಮರುಪಡೆಯಲಾಗುತು ದ. ಆದಾಗೂಾ , ಸಾಲಗಾರನ್ನ ಗೊತ್ತು ಪಡ್ಡಸಿದ/ಕ್ಕೋಂದಾ  ಗೊತ್ತು ಪಡ್ಡಸಿದ ಸೆ ಳದಲಿ್ಲ . ಎರಡು 

ಅಥವಾ ಹೆಚ್ಚು  ಬಾರಿ ಸತತವಾಗಿ ಕಾಣಿಸಿಕೊಳಳ ಲು ವಿಫಲವಾದಲಿ್ಲ , ಕ್ಕಷ ೋತಾ  ಸಿಬಬ ಂದಿಗೆ ಸಾಲಗಾರನ ನವಾಸ ಅಥವಾ 

ಕ್ಕಲಸದ ಸೆ ಳದಲಿ್ಲ  ವಸೂಲಾತಿ ಮಾಡಲು ಅನ್ನಮತಿಸಲಾಗುತು ದ. 
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(g) ಕಲಕ್ಷನ್ / ರಿಸ್ಕ  ಕಂಟ್ಾ ೋಲ್ಟ ಯೂನಟ್ (RCU) ತಂಡವು ಅವರು ತಡಗಿಸಿಕೊಂಡ್ಡರುವ ವಸೂಲಾತಿ ಏಜಂಟ್ ಗಳು 

ತಮಮ  ಉದೊಾ ೋಗಿಗಳ ಪೂವಾಥಪರಗಳ ಪರಿಶಿೋಲನೆಯನ್ನು  ಕ್ಕೈಗೊಳುಳ ತಾು ರೆ ಎಂದ್ದ ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಬೋಕು. ಇದ್ದ 

ಪೊಲ್ಲೀಸ್ ಪರಿರ್ಶೀಲನೆಯನ್ನು  ಒಳಗೊಂಡ್ಡರುತು ದ. ಸಂಗಾ ಹಣೆ/RCU ತಂಡವು ಒಪಪ ಂದಗಳ ನವಿೋಕರಣದ 

ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ವಸೂಲಾತಿ ಏಜಂಟ್ ಗಳ ಹಿನೆು ಲಯ ಮರು-ಪರಿಶಿೋಲನೆಯನ್ನು  ಕ್ಕೈಗೊಳಳ ಲಾಗುತು ದ ಎಂದ್ದ 

ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಬೋಕು. 

(h) ಸಂಗಾ ಹ ಕಾಯಥನವಾಥಹಕರು ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ವಸೂಲಾತಿ ಏಜಂಟ್ ಗಳು ಮೋಲ್ಲನ ಪ್ರಾ ರಾ IV (c) ಅಡ್ಡಯಲಿ್ಲ  

ಉಲಿ ೋಖಿಸಿದಂತೆ ವಸೂಲಾತಿ ಮಾಡಲು ಕಠಿಣ ವಿಧಾನಗಳನ್ನು  ಬಳಸಬಾರದ್ದ. ಹೆಚ್ಚು ವರಿಯಾಗಿ ಸೂಕ್ಷಮ ಹಣಕಾಸು 

ಗಾಾ ಹಕರನ್ನು  ವಸೂಲಾತಿ ಸಂಬಂಧತ ವಿಷ್ಯಗಳಿಗಾಗಿ ಸಂಪಕಿಥಸುವ/ಕರೆ ಮಾಡುವ ಸಮಯವನ್ನು  09:00 am 

ನಂದ 6:00 pm ವರೆಗೆ ನಗದಿಪಡ್ಡಸಲಾಗಿದ. 

(i) ಸಾಲ ವಿತರಣೆಯ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ವಸೂಲಾತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಸಿದ ಕುಂದ್ದಕೊರತೆಗಳ ಪರಿಹಾರಕಾಕ ಗಿ 

ಕಾಯಥವಿಧಾನವನ್ನು  ಒದಗಿಸಲಾಗುತು ದ. ಸಾಲ ಒಪಪ ಂದದಲಿ್ಲ  ವಿವರಗಳನ್ನು  ಸರಿಯಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗಿದ ಎಂದ್ದ 

ಕಾನೂನ್ನ ತಂಡವು ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸುತು ದ. 

(j) ಸಮಪಥಕ ಸೂಚನೆ ಮತ್ತು  ಸರಿಯಾದ ಅಧಕಾರವನ್ನು  ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಲು, ವಸೂಲಾತಿ ತಂಡವು ವಸೂಲಾತಿ 

ಪಾ ಕಿಾ ಯಯನ್ನು  ಪ್ರಾ ರಂಭಿಸುವಾಗ ಸಾಲಗಾರನಗೆ ವಸೂಲಾತಿ ಏಜಂಟ್ ಗಳ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸುವುದನ್ನು  

ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸುತು ದ.  

(k) ವಸೂಲಾತಿ ಏಜಂಟ್ ಕಂಪನ ಅಥವಾ ಏಜನಿ ಯಂದ ತನಗೆ ನೋಡ್ಡದ ಗುರುತಿನ ಚಿೋಟಿಯಂದಿಗೆ ಕಂಪನಯಂದ 

ನಿೀಡಿದ ನೀಟಿೀಸ್ ಮತ್ತತ  ಅಧಕೃತ್ ಪತ್ರ ದ ಪರ ತಿಯನ್ನು  ಒಯಾ ಬೋಕು. ಸೂಚನೆ ಮತ್ತು  ಅಧಕಾರ ಪತಾ ವು ಇತರ 

ವಿವರಗಳನ್ನು  ಹಂದಿರುವುದರ ಜೊತೆಗೆ, ವಸೂಲಾತಿ ಏಜನಿ  ಮತ್ತು  ಕಂಪನಯ ಸಂಪಕಥ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಸಹ 

ಒಳಗೊಂಡ್ಡರುತು ದ. 

(l) ವಸೂಲಾತಿ ಪಾ ಕಿಾ ಯಯಲಿ್ಲ  ಕಂಪನಯು ವಸೂಲಾತಿ ಏಜನಿ ಯನ್ನು  ಬದಲಾಯಸಿದರೆ, 

i. ಸಂಗಾ ಹಣಾ ತಂಡವು ಬದಲಾವಣೆಯ ಕುರಿತ್ತ ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಸರಿಯಾಗಿ ತಿಳಿಸುತು ದ, 

ii. ಹಸ ಏಜಂಟ್ ತನು  ಗುರುತಿನ ಚಿೋಟಿಯಂದಿಗೆ ನೋಟಿೋಸ್ ಮತ್ತು  ಅಧಕಾರ ಪತಾ ವನ್ನು  ಒಯಾ ಬೋಕು. 

ಸೂಚನೆ ಮತ್ತು  ಅಧಕಾರ ಪತಾ ವು ಇತರ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಹಂದಿರುವುದರ ಜೊತೆಗೆ, ವಸೂಲಾತಿ ಏಜನಿ  ಮತ್ತು  

ಕಂಪನಯ ಸಂಪಕಥ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಸಹ ಒಳಗೊಂಡ್ಡರುತು ದ. 

ಕಂಪನಯು ತಡಗಿಸಿಕೊಂಡ್ಡರುವ ವಸೂಲಾತಿ ಏಜೆನಿಿ ಗಳ ನವಿೀಕೃತ್ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಕಂಪನಯ 

ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಸರಿಯಾಗಿ ಹೋಸ್ಟ  ಮಾಡಲಾಗಿದ ಎಂದ್ದ ಸಂಗಾ ಹ ತಂಡವು ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸುತು ದ. 

(m) ಸಾಲಗಾರರ ಅಗತಾ ಕ್ಕಕ  ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಮರುಪ್ರವತಿ ಆವತಥಕತೆಯ ನಮಾ ತೆಯನ್ನು  (ಸಾಪ್ರು ಹಿಕ, ಹದಿನೆೈದ್ದ 

ದಿನಗಳಿಗೊಮಮ  , ಮಾಸಿಕಕ್ಕಕ  ಹೆಚ್ಚು ವರಿಯಾಗಿ) ಒದಗಿಸಲಾಗುತು ದ. 

(XII) ಚಿನು ದ ಆಭರಣಗಳ ಮೀಲಾಧಾರದ ಮೀಲ ಸಾಲ ನಿೀಡುವುದು:  

ಕಾಲಕಾಲಕ್ಕಕ  RBI ಹರಡ್ಡಸಿದ ನಯಂತಾ ಕ ಮಾಗಥಸೂಚಿಗಳನ್ನು  ಒಳಗೊಂಡಂತೆ ಚಿನು ದ ಮೋಲ ಸಾಲ ನೋಡಲು ಮಂಡಳಿ 

ಅನ್ನಮೋದಿತ ನೋತಿ ಮತ್ತು  ಹರಾಜು ನೋತಿಯನ್ನು  ಜಾರಿಗೆ ತರಲಾಗುತು ದ.  

ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಸಿದ ನಯಂತಾ ಕ ಅಗತಾ ತೆಗಳನ್ನು  ಸಂಪೂಣಥವಾಗಿ ಖಾತಿಾ ಪಡ್ಡಸಲಾಗುತು ದ; 

a. RBI ನಗದಿಪಡ್ಡಸಿದ KYC ಮಾಗಥಸೂಚಿಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸಲಾಗಿದ ಎಂದ್ದ ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಲು ಮತ್ತು  ಯಾವುದೋ 

ಸಾಲವನ್ನು  ನೋಡುವ ಮದಲು ಗಾಾ ಹಕರ ಬಗೆೆ  ಸಾಕಷ್ಟಟ  ವಿಚಾರಣೆ ಮಾಡಲಾಗಿದ ಎಂದ್ದ ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಲು 

ಸೂಕು  ಕಾ ಮಗಳು. 

b. ಸಿವ ೋಕರಿಸಿದ ಆಭ್ರಣಗಳಿಗೆ ಸರಿಯಾದ ಮೌಲಾ ಮಾಪನ ವಿಧಾನ. 

c. ಚಿನು ದ ಆಭ್ರಣದ ಮಾಲ್ಲೋಕತವ ವನ್ನು  ತೃಪ್ಪು ಪಡ್ಡಸಲು ಆಂತರಿಕ ವಾ ವಸೆ್ ಗಳು. 

d. ಆಭ್ರಣಗಳನ್ನು  ಸುರಕಿಷ ತವಾಗಿ ಸಂಗಾ ಹಿಸಲು ಸಾಕಷ್ಟಟ  ವಾ ವಸೆ್ ಗಳು, ನಡೆಯುತಿು ರುವ ಆಧಾರದ ಮೋಲ 

ವಾ ವಸೆ್ ಗಳನ್ನು  ಪರಿಶಿೋಲ್ಲಸುವುದ್ದ, ಸಂಬಂಧಪಟ್ಟ  ಸಿಬಬ ಂದಿಗೆ ತರಬೋತಿ ನೋಡುವುದ್ದ ಮತ್ತು  ಕಾಯಥವಿಧಾನಗಳನ್ನು  

ಕಟುಟ ನಟಾಟ ಗಿ ಪ್ರಲ್ಲಸಲಾಗಿದ ಎಂದ್ದ ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಲು ಆಂತರಿಕ ಲಕಕ  ಪರಿಶೋಧಕರಿಂದ ಆವತಥಕ ತಪ್ರಸಣೆ. 

ಆಭ್ರಣಗಳ ಶೋಖ್ರಣೆಗಾಗಿ ಸೂಕು  ಸೌಲಭ್ಾ ವನ್ನು  ಹಂದಿರದ ಶಾಖ್ಯಗಳಿಂದ ಚಿನು ದ ಸಾಲಗಳನ್ನು  

ನೋಡಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

e. ಮೋಲಾಧಾರವಾಗಿ ಸಿವ ೋಕರಿಸಿದ ಆಭ್ರಣಗಳಿಗೆ ಸೂಕು ವಾಗಿ ವಿಮ ಮಾಡಲಾಗುವುದ್ದ. 

f. ಮರುಪ್ರವತಿ ಮಾಡದಿದು ಲಿ್ಲ  ಸಾಲಗಾರನಗೆ ಮುಂಚಿತವಾಗಿ ಸೂಚನೆ ನೋಡುವುದರಂದಿಗೆ ಪ್ರರದಶಥಕ ಹರಾಜು 

ಪಾ ಕಿಾ ಯ. ಯಾವುದೋ ಬಡ್ಡಡ ಯ ಸಂಘಷ್ಥ ಇರಬಾರದ್ದ ಮತ್ತು  ಗುಂಪು ಕಂಪನಗಳು ಮತ್ತು  ಸಂಬಂಧತ ಘಟ್ಕಗಳನ್ನು  
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ಒಳಗೊಂಡಂತೆ ಹರಾರ್ಜನ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳನ್ನು  ಮುಕು ವಾಗಿ ಮತ್ತು  ಸವ ತಂತಾ ವಾಗಿ ಮಾಡಲಾಗಿದ 

ಎಂದ್ದ ಹರಾಜು ಪಾ ಕಿಾ ಯಯು ಖ್ಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಬೋಕು. 

g. ಹರಾಜನ್ನು  ಕನಷ್ಠ  ಎರಡು ಪತಿಾ ಕ್ಕಗಳಲಿ್ಲ  ಜಾಹಿೋರಾತ್ತಗಳನ್ನು  ನೋಡುವ ಮೂಲಕ ಸಾವಥಜನಕರಿಗೆ ಪಾ ಕಟಿಸತಕಕ ದ್ದು , 

ಒಂದ್ದ ಸೆ ಳಿೋಯ ಭಾಷೆಯಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  ಇನು ಂದ್ದ ರಾರ್ಷಟ ರೋಯ ದಿನಪತಿಾ ಕ್ಕಯಲಿ್ಲ . 

h. TVSCS ಹರಾರ್ಜನಲಿ್ಲ  ಭಾಗವಹಿಸಬಾರದ್ದ. 

i. ಅಡವಿಟ್ಟ  ಚಿನು ವನ್ನು  ಮಂಡಳಿಯು ಅನ್ನಮೋದಿಸಿದ ಹರಾಜುದಾರರ ಮೂಲಕ ಮಾತಾ  ಹರಾಜು ಮಾಡತಕಕ ದ್ದು . 

j. ಕೊಾ ೋಢೋಕರಣ, ಕಾಯಥಗತಗೊಳಿಸುವಿಕ್ಕ ಮತ್ತು  ಅನ್ನಮೋದನೆಯ ಕತಥವಾ ಗಳ ಪಾ ತೆಾ ೋಕತೆ ಸ್ೋರಿದಂತೆ, 

ವಂಚನೆಯನ್ನು  ಎದ್ದರಿಸಲು ಅಳವಡ್ಡಸಿಕೊಳಳ ಲಾದ ವಾ ವಸೆ್ ಗಳು ಮತ್ತು  ಕಾಯಥವಿಧಾನಗಳನ್ನು  ಸಹ ಸಾಲ/ಕ್ಕಾ ಡ್ಡಟ್ 

ನೋತಿಯು ಒಳಗೊಂಡ್ಡರತಕಕ ದ್ದು . 

 

(XIII) ನಿೀತಿಯ ಅವಲೀಕನ: 
 

ಕಾಲಕಾಲಕ್ಕಕ  ಈ ನೋತಿಯನ್ನು  ತಿದ್ದು ಪಡ್ಡ ಮಾಡುವ ಹಕಕ ನ್ನು  ಕಂಪನಯು ಕಾಯು ರಿಸಿಕೊಂಡ್ಡದ. ಈ ನೋತಿಯನ್ನು  ಅಪ್ರಯ 

ನವಥಹಣಾ ಸಮ್ತಿಯು ಅಗತಾ ವೆಂದ್ದ ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದಾದಂತಹ ಮಧಾ ಂತರಗಳಲಿ್ಲ  (ಆದರೆ ಕನಷ್ಠ ಪಕ್ಷ ವಾರ್ಷಥಕ 

ಆಧಾರದ ಮೋಲ) ಪರಿಶಿೋಲ್ಲಸಲಾಗುತು ದ ಮತ್ತು  ನೋತಿಯಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೋ ಬದಲಾವಣೆಗಳನ್ನು  ಅಪ್ರಯ ನವಥಹಣಾ 

ಸಮ್ತಿಯು ಅನ್ನಮೋದಿಸುತು ದ.  

****************** 


